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Персонализированное обучение в преподавании английского языка 
в высшей школе: систематический обзор 
Дмитриева С. Ю. 

Аннотация. Целью работы является комплексная систематизация и анализ эффективности цифро-
вых инструментов персонализированного обучения (Personalized Learning, PL) в практике препода-
вания английского языка в высшей школе на основе обзора современной научной литературы. В ста-
тье рассматриваются методические подходы к внедрению PL в практику обучения, проводится клас-
сификация используемых цифровых инструментов для персонализации учебного процесса, выявляют-
ся преимущества модели PL в образовательном процессе, а также определяются трудности и про-
блемы реализации персонализированного обучения в практике преподавания английского языка. 
Научная новизна состоит в том, что впервые предпринята попытка систематизировать цифровые 
инструменты оценки эффективности PL на основе комплексного анализа современных академиче-
ских публикаций. Особую актуальность этому аспекту придает отсутствие научного консенсуса,  
обусловленное значительным разнообразием моделей PL, методических подходов и образователь-
ных сред. В результате исследования установлено, что научное сообщество пока не выработало еди-
ного подхода к выбору оптимальных технологий оценки эффективности PL. При этом наиболее рас-
пространенными технологическими решениями для персонализации обучения английскому языку 
являются: (1) системы на основе искусственного интеллекта и машинного обучения (ИИ/ML); (2) адап-
тивные обучающие платформы. Исследование подтвердило, что PL обладает значительным потенциа-
лом для повышения познавательной активности студентов и развития базовых языковых компетен-
ций. Однако его реализация сталкивается с существенными ограничениями, прежде всего с технико-
технологическими барьерами и необходимостью модернизации образовательной инфраструктуры. 
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Personalized learning in English language teaching in higher education: 
a systematic review 
S. Y. Dmitrieva 

Abstract. The work aims to comprehensively systematize and analyze the effectiveness of digital tools for 
personalized learning (PL) in English language teaching practice in higher education, based on a systematic 
review of contemporary scientific literature. The article examines methodological approaches to integrating 
PL into instructional practice, provides a classification of digital tools used for personalizing the learning pro-
cess, identifies the advantages of the PL model within the educational context, and also outlines the challen-
ges and issues associated with the implementation of personalized learning in English language teaching prac-
tice. The scientific novelty of the work resides in the first-ever attempt to systematize digital tools for evaluating 
the effectiveness of PL based on a comprehensive analysis of modern academic publications. The lack  
of scientific consensus, stemming from the significant diversity of PL models, methodological approaches,  
and educational environments, gives this aspect particular relevance. The findings reveal a lack of a unified 
approach to technology selection for PL assessment, with AI/ML-based systems and adaptive platforms 
emerging as the most prominent solutions. The study confirmed that PL possesses significant potential  
for enhancing students' cognitive activity and developing basic language competencies. Nonetheless, the ef-
fective implementation of PL is impeded by considerable obstacles, comprising technical and technological 
limitations as well as the imperative need for comprehensive modernization of the educational infrastructure. 

Введение 

Современная образовательная парадигма претерпевает трансформацию, связанную с переходом от модели 
«один размер для всех» к персонализированной среде обучения. Сложность процесса персонализированного 
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обучения (Personalized Learning – PL) обусловлена множеством факторов, включая физические, социальные, 
психологические и педагогические компоненты, которые формируют уникальный контекст образования 
(Walkington, Rushton, 2019). Эти факторы влияют на взаимодействие обучающихся между собой, с препода-
вателями, а также с учебным контентом и инструментами обучения (Tang, Lu, Wang et al., 2019). Ключевой 
учебный опыт складывается из условий, изменяющих восприятие учеников, их эмоциональные характери-
стики (например, удовлетворение и чувство самоэффективности), стимулирующих развитие концептуально-
го мышления, а также способствующих приобретению знаний, умений и компетенций (IBE: UNESCO 
International…, 2013). Дополнительно, межличностная и внутриличностная изменчивость влияет на интере-
сы, мотивацию, а также языковой и культурный фон обучающихся (Spikol, Landolfi, Ruffaldi et al., 2017). 
Все перечисленные факторы совместно обусловливают трансформацию традиционных педагогических под-
ходов и методов обучения в современных образовательных пространствах.  

Следовательно, возникает необходимость создания образовательной среды, способствующей формиро-
ванию персонализированных траекторий обучения, что оказывает значительное воздействие на учебный 
опыт, уровень вовлечённости обучающихся и их образовательные результаты (Lu, Samah, 2024). 

Персонализация обучения – это далеко не новая концепции, психологи заговорили о ней еще в конце XIX – 
начале XX века. В 60-х годах XX века Фред Келлер создаёт систему персонализированного обучения 
(Personalized System of Instruction – PSI), в рамках которой студенты изучают и усваивают материал в своём 
темпе и получают оценку в конце каждого модуля. Как отмечает H. L. Eyre (2007), широкое распространение 
компьютерных технологий и возрастающая доступность интернет-ресурсов способствовали активному внед-
рению PL-подходов в педагогическую практику нового поколения преподавателей. Этот технологический 
прорыв создал предпосылки для интенсивного научного изучения персонализированного обучения как пер-
спективного направления современной педагогики.  

Указанные обстоятельства обусловливают актуальность данного исследования, в рамках которого был пред-
принят комплексный анализ инструментов персонализированного обучения применительно к дисциплине «Ан-
глийский язык» в высшей школе. Для решения данной исследовательской проблемы были последовательно ре-
шены следующие задачи: 

1) проанализировать и систематизировать существующие теоретико-методологические подходы к дефи-
ниции концепта «персонализированное обучение» (Personalized Learning, PL) в зарубежной и отечественной 
научной литературе; 

2) провести обзор применяемых методических подходов к внедрению PL в практику обучения англий-
скому языку в высших учебных заведениях;  

3) классифицировать цифровые инструменты, обеспечивающие персонализацию обучения студентов 
в рамках курса английского языка в вузе;  

4) выявить и охарактеризовать потенциальные дидактические преимущества и образовательные эффек-
ты внедрения модели персонализированного обучения с выделением когнитивных, мотивационных и орга-
низационных аспектов; 

5) систематизировать ключевые барьеры и вызовы, связанные с внедрением модели персонализирован-
ного обучения в практику преподавания английского языка в вузе, с выделением методических, этических 
и технико-технологических ограничений. 

Методологическую основу работы составил систематический обзор литературы, проведенный в соответ-
ствии с трехэтапной процедурой, рекомендованной Y. Xiao, M. Watson (2019).  

На первом этапе был осуществлен поиск в корпусе из 126 миллионов научных статей базы данных 
Semantic Scholar по ключевым словам: “online education”, “personalized learning”, “modern educational techno-
logies”, “English language teaching”.  

На втором этапе к найденным публикациям были применены строгие критерии включения/исключения 
(Raj, Renumol, 2022), сфокусированные на эмпирических исследованиях, проведенных в формальной образо-
вательной среде вузов. В общей сложности было отобрано 46 работ, соответствующих следующим критериям: 

1. Аудитория и технологический контекст: в исследовании рассматривается целевая группа − студенты, 
осваивающие английский язык с применением цифровых технологий. 

2. Персонализация образовательного процесса: анализируется включение персонализированных (или ин-
дивидуализированных) методик обучения в рамках технологически опосредованной образовательной среды.  

3. Методологический дизайн: исследование носит эмпирический характер (количественный, качествен-
ный или смешанный) и включает такие показатели, как академическая успеваемость, уровень вовлеченности 
обучающихся и особенности внедрения инновационных практик.  

4. Образовательная среда: работа выполнена в условиях формального образовательного пространства 
(университет). 

5. Технологическая интеграция: особое внимание уделяется сочетанию цифровых инструментов и адап-
тивных стратегий преподавания в рамках лингводидактического процесса.  

6. Эмпирическая база: приоритет отдается исследованиям, содержащим оригинальные эксперименталь-
ные данные, а не ограничивающимся теоретическим анализом.  

7. Предметная специфика: фокус исследования строго направлен на освоение английского языка, ис-
ключая общепедагогические аспекты применения образовательных технологий. В результате было отобра-
но 46 релевантных работ.  
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На третьем этапе содержание статей было подвергнуто качественному анализу с использованием процедуры 
открытого кодирования (Moghaddam, 2006). Аналитический кодировочный лист включал такие категории, как: 
1) цель исследования; 2) методология; 3) тип цифровой технологии; 4) оцениваемые образовательные результаты. 

Теоретический фундамент данного исследования составляют работы отечественных и зарубежных ученых, 
раскрывающие сущность персонализированного обучения. В работе учитывается исторический контекст станов-
ления концепции − от системы персонализированного обучения (PSI) Фреда Келлера до ее современной интер-
претации. В качестве рабочего принято определение PL как систематического метода, учитывающего сильные 
стороны, цели и образовательные траектории учащихся, предложенное L. Zhang, J. D. Basham, R. A. Carter (2022).  

Важное значение для данного обзора имеют теоретические положения H. Walkington, M. L.  Bernacki (2020), 
которые выделяют технологический (использование ИТ-решений для персонализации) и педагогический 
(развитие автономности обучающихся) аспекты развития PL. Эмпирические данные подтверждают положи-
тельное влияние технологий на академические результаты, мотивацию и саморегуляцию обучающихся (Sun, 2025; 
Leshchenko, 2023), на минимизацию разрыва в уровне подготовки обучающихся и поддержку лиц с различ-
ными образовательными потребностями (Cheng, 2025), на более эффективное внедрение современных мето-
дик преподавания (Bhutoria, 2022).  

Проблематика технологической интеграции в персонализированное обучение раскрывается в работах со-
временных авторов, выявляющих ряд системных вызовов, таких как необходимость повышения цифровой 
грамотности преподавателей, обеспечение равного доступа к технологическим ресурсам (Amir, Rustam, 2025), 
а также разработку динамичных систем, способных оперативно адаптироваться к изменениям (Yang, 2025).   

Несмотря на многочисленные исследования в области персонализированного обучения (PL), педагогическая 
практика сталкивается с дефицитом конкретных, апробированных решений. Отсутствие консенсуса в научном 
сообществе относительно эффективных цифровых инструментов для реализации и оценки PL создает барьер 
для их широкого внедрения, в частности в преподавание английского языка в высшей школе. 

Практическая значимость исследования состоит в попытке преодолеть разрыв между теоретическими раз-
работками в области персонализированного обучения и реальными потребностями образовательной прак-
тики. Ключевыми результатами являются: классификация технологий, используемых для персонализации 
в контексте обучения английскому языку в высшей школе; данные о том, как каждый тип инструментов влияет 
на академические достижения, мотивацию и вовлеченность студентов.  

Материалы исследования могут быть использованы при проектировании учебных программ, выборе и адап-
тации цифровых платформ, а также для повышения квалификации педагогических кадров в области современ-
ных образовательных технологий. 

Аналитическая часть 

По результатам проведённого анализа было отобрано 46 эмпирических исследований, рассматривающих 
внедрение персонализированного обучения в систему высшего образования.  

В данном разделе мы представляем результаты, отвечающие на следующие вопросы: 1) цель исследования; 
2) метод исследования; 3) тип цифровых технологий; 4) образовательные результаты (результаты обучения, 
преимущества, проблемы). 

1. Цель исследования в работах, посвященных персонализированному обучению в преподавании английского 
языка в высшей школе 

Современные научные труды, посвящённые использованию технологий в преподавании английского 
языка, охватывают широкий спектр целей и задач, включая анализ влияния цифровых инструментов на про-
цесс обучения и выявление ключевых проблем их интеграции (Jegadeesan, Sherine, 2024).  Ряд работ сосредо-
точен на инновационных методах преподавания английского языка, подчёркивая необходимость профес-
сионального развития преподавателей и повышения их цифровой грамотности для эффективного использо-
вания технологий при минимизации возникающих сложностей (Anggraini, Faisal, 2024; Yingsoon, Rahman, 2025; 
Siumarlata, 2024; Zhao, Song, 2024). 

Другое важное направление исследований посвящено персонализированному и адаптивному обучению: в не-
которых работах изучается переход к индивидуализированному языковому образованию в высшей школе, оцени-
ваются возможности ИИ для создания персонализированных учебных траекторий в разных возрастных группах 
(Yingsoon, Rahman, 2025), а также разрабатываются модели рекомендательных систем (например, на основе fuzzy 
cognitive diagnosis – нечёткого когнитивного диагноза) для оптимизации процесса обучения (Yang, 2024). 

Отдельные исследования направлены на поддержку студентов, ставя своей целью разработку адаптивных 
учебных материалов, обеспечение персонализированной обратной связи и создание технологичных методов 
оценки устной речи (Ezhilmathi, Durairaj, Vazhangal et al., 2024). Кроме того, в части работ исследуется исто-
рическая эволюция преподавания английского языка, что позволяет лучше понять современные вызовы 
в этой области (Dong, Pan, Kim, 2024). 

В совокупности все эти исследования направлены на совершенствование стратегий преподавания языка, 
повышение доступности образования и оптимизацию роли технологий в обучении английскому языку. 

2. Метод исследования в работах, посвященных персонализированному обучению в преподавании английского 
языка в высшей школе 

В отобранных работах применялись количественные экспериментальные и неэкспериментальные методы, ка-
чественные, смешанные – количественные и качественные, а также теоретические или концептуальные методы.  
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Количественные исследования фокусируются на числовой информации, в то время как качественные ис-
следования имеют дело с нечисловыми данными. Таким образом, оба типа исследований собирают данные, 
но с разными целями. В то время как количественные методы исследования проверяют гипотезы, качествен-
ные методы позволяют понять опыт. Оба типа имеют ключевые преимущества: количественные исследова-
ния структурируют данные и выполняют их анализ, в то время как качественные методы объясняют мотива-
цию, обоснование и контекст, лежащие в основе собранных данных. 

Наиболее часто исследователи прибегали к количественным экспериментальным (Hwang, Nurtantyana, 
Hariyanti et al., 2023) и неэкспериментальным методам (Jegede, 2024) – по 27% в каждом случае. На втором ме-
сте стоят качественные (Maheswara, Rifai, 2023) (18%) и теоретические или концептуальные методы (Lawrance, 
Sambath, Shiny et al., 2024) (18%). На долю смешанных методов приходится 10% (Obari, 2024) (Рисунок 1). 

 

 
 

Рисунок 1. Методы исследования в работах, посвященных персонализированному обучению  
в преподавании английского языка в высшей школе 

 
Преобладание количественных экспериментальных (27%) и количественных неэкспериментальных (27%) 

методов над качественными (18%) в исследованиях по применению цифровых технологий в персонализиро-
ванном обучении может быть обусловлено тем, что количественные методы позволяют объективно оцени-
вать успеваемость, вовлеченность и динамику обучения, что соответствует запросу на доказательность гипо-
тез в исследованиях по образовательным технологиям. Еще одной причиной является то, что цифровые 
платформы генерируют большие массивы структурированных данных (результаты тестов, опросов), удобные 
для статистического анализа. И наконец, приоритет естественно-научного подхода в исследованиях в обла-
сти образовательных технологий (EdTech-research) стимулирует использование экспериментов и метрик, что 
подтверждается результатами исследований и других авторов (Zawacki-Richter, Bond, Gouverneur et al., 2019). 

3. Типы цифровых технологий в работах по персонализированному обучению в преподавании английского 
языка в высшей школе 

Цифровые технологии играют важнейшую роль в развитии персонализированного обучения, особенно в пре-
подавании английского языка, обеспечивая адаптивный, увлекательный и ориентированный на обучающегося 
процесс. Успех этих инициатив зависит от продуманной интеграции, активной поддержки со стороны пре-
подавателя и постоянной адаптации ресурсов к индивидуальным потребностям обучающихся. 

Центральной темой исследований является использование технологий адаптивного обучения для персонали-
зации обучения английскому языку. На Рисунке 2 представлены типы цифровых технологий, к которым обра-
щаются преподаватели. Самыми популярными являются технологии искусственного интеллекта и/или машин-
ного обучения (ИИ/ML), их доля составляет 36%. Адаптивные системы применялись в 26% случаев. К технологиям 
обработки естественного языка (NLP) прибегали в 16% случаев. На технологии больших данных, интерактивные 
технологии и технологии Интернет вещей (IoT) приходится 10%, 8% и 4% соответственно.  

 

 
 

Рисунок 2. Типы цифровых технологий в работах, посвященных персонализированному обучению  
в преподавании английского языка в высшей школе 
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Таблица 1 содержит детализированный перечень инструментов, классифицированных по типам цифровых 
технологий. 
 
Таблица 1. Список инструментов по типам цифровых технологий в работах, посвященных персонализированному обучению 
в преподавании английского языка в высшей школе 
 

1.  Искусственный интеллект (ИИ)  
и машинное обучение (ML) – 36% 
(Mai, Li, 2024; Obari, 2024; Abdul-
Muhsen AlHarbi, 2022; Li, Li, 2025)   

 Генеративный ИИ для возможностей генерации языков 
 Использование инструментов ИИ (ChatGPT) 
 ИИ для рекомендации ресурсов 
 Генетический алгоритм и алгоритм кластеризации для анализа 
 Технология глубокого обучения 
 Алгоритмы кластеризации 
 ИИ для персонализированных рекомендаций по изучению английского 
языка 
 ИИ для адаптивных образовательных систем 
 Подходы ИИ к персонализированным адаптивным образовательным 
системам 
 Алгоритмы ML для автоматического определения стилей обучения  
(collaborative filtering) 

2. Адаптивные и персонализиро-
ванные обучающие системы – 26% 
(Kumar, Sarwar S., Fatma et al., 2025; 
Yang, 2024; Yang, Gamble, Hung, 2014)   

 Система Moodle для адаптивного обучения  
 Адаптивные учебные платформы с анализом больших данных (data-driven 
approach) 
 Адаптивные системы для персонализированного языкового обучения 
 Процесс анализа иерархий предпочтений обучающихся 
 Интеллектуальные технологии для персонализированного адаптивного 
обучения 
 Адаптивные пакеты учебных ресурсов (SCORM) 
 Системы рекомендаций по электронному обучению 
 Технология адаптивного обучения (ALT) 
 Адаптивная обратная связь и стратегии навигации 
 Мультиагентные системы для персонализации 

3. Обработка естественного языка 
(NLP) – 16% (Jegede, 2024; Li, 2025)   

 Технология обработки естественного языка 
 Интеграция NLP 
 Система персонализированного поиска информации (IR) 
 NLP для контекстной адаптации 

4.  Большие данные и аналитика – 10% 
(Li, 2024)   

 Технология больших данных для мониторинга и корректировки обучения 
(data-driven approach) 
 Алгоритмы анализа данных (кластеризация, генетические алгоритмы) 

5. Интерактивные и мультимедий-
ные технологии – 8% (Kukulska-
Hulme, Lee, 2020; Jwai, Hijazi, Al Masri 
et al., 2024)   

 Цифровые носители информации для изучения языков 
 Сенсоры и портативная технология дополненной реальности (AR) 
 Среда веб-конференций для адаптивного обучения 
 Синхронные мультимодальные технологии для совместной работы 

6. Технологии Интернет вещей  
(IoT) – 4% (Dong, Pan, Kim, 2024) 

 Использование инструментов IoT для сбора данных в реальном времени 
для разработки персонализированного метода устного оценивания в обучении 
английскому языку 

 
Самое большое количество исследований описывает использование технологий генеративного искусствен-

ного интеллекта – 36% работ. Инструменты искусственного интеллекта, такие как ChatGPT, позволяют препода-
вателям разрабатывать интерактивные планы уроков, адаптированные к интересам и стилям обучения обучаю-
щихся, что способствует созданию более увлекательной учебной среды (Yeh, 2025; Абалян, 2024). Эти инструмен-
ты способствуют развитию коммуникативных навыков в области аудирования и говорения благодаря использо-
ванию персонализированного контента. Сочетание Интернета вещей и генеративного искусственного интеллек-
та облегчает сбор данных в реальном времени и персонализированные оценки при обучении английскому язы-
ку, обеспечивая динамичное обучение (Dong, Pan, Kim, 2024). Сочетание ИИ инструментов и машинного обуче-
ния (Machine Learning – ML) позволяет учитывать культурные и лингвистические особенности при обучении ан-
глийскому языку и генерировать учебные материалы на основе пользовательских запросов (Li, Li, 2025). Эти под-
ходы способствуют решению традиционных проблем обучения, предоставляя индивидуальные отзывы и ресур-
сы, основанные на успеваемости обучающихся.  

Адаптивные платформы (26% всех исследований), как, например, Moodle, могут предоставлять персонали-
зированные учебные материалы на основе результатов предварительной оценки, обеспечивая индивидуальную 
обратную связь и развивая критическое мышление (Yang, 2024).  

Технологии обработки естественного языка (NLP), на которые приходится 16% работ, позволяют анализи-
ровать интересы обучающихся и рекомендовать адаптированные учебные материалы по английскому языку, 
повышая вовлеченность и результативность обучения (Li, 2025).   

Аналитика больших данных (10% исследований) позволяет оптимизировать учебные программы для про-
двинутых пользователей, изучающих английский язык, классифицируя их на основе когнитивных уровней 
и стилей обучения, повышая персонализацию образовательного опыта (Li, 2024). 
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Интерактивные и мультимедийные технологии (8%) обеспечивают доступ к языковым материалам в мо-
бильном режиме и дают обучающимся языку возможность запоминать отдельные аспекты использования 
языка на месте и делиться ими с другими (Kukulska-Hulme, Lee, 2020); технологии виртуальной (VR) и допол-
ненной (AR) реальности использовались, например, для улучшения усвоения и запоминания лексики (Jwai, 
Hijazi, Al Masri et al., 2024). 

Технологии Интернета вещей (IoT) (4%) использовались для сбора данных в реальном времени для разра-
ботки персонализированного метода устного оценивания в обучении английскому языку (Dong, Pan, Kim, 2024). 

Авторы исследований утверждают, что эффективность этих адаптивных учебных программ была под-
тверждена значительным повышением успеваемости обучающихся.  

4. Результаты применения персонализированного обучения при преподавании английского языка в высшей школе 
Эмпирические исследования свидетельствуют о значимом положительном влиянии персонализированного 

обучения, опосредованного нейросетевыми алгоритмами, на формирование иноязычных компетенций. Студенты 
демонстрируют значительное улучшение языковых навыков, что проявляется в расширении словарного запаса 
и повышении интереса к чтению. Наибольший эффект наблюдается в развитии навыков чтения и аудирования, 
в то время как влияние на навыки письменной и устной речи менее выражено (Hsieh, Wang, Su et al., 2012). Одна-
ко W. Y. Hwang, R. Nurtantyana, U. Hariyanti, S. Purba (2023) наблюдают прогресс и в развитии навыков письмен-
ной речи в экспериментальных группах по сравнению с контрольными группами. A. P. Kumar, S. Sarwar, 
G. Fatma, K. S. Punithaasree (2025) утверждают, что применение ИИ-технологий приводит к увеличению про-
гресса в изучении языка на 35% по сравнению с традиционными методами, особенно в таких аспектах, как сло-
варный запас, грамматика и разговорная речь. Реализация обратной связи в режиме реального времени спо-
собствует повышению вовлеченности обучающихся в процесс обучения. Многие исследователи подтверждают, 
что студенты высоко оценивают персонализацию и мгновенную обратную связь, при этом отмечают, что эти-
ческие проблемы, такие как вопросы конфиденциальности данных, в некоторых случаях остаются нерешенны-
ми (Jegede, 2024; Guo, Chen, Wang et al., 2024). Другими проблемами, мешающими эффективной реализации 
персонализированного обучения, остаются технические и организационные вопросы (Bariso, 2010). 

4.1.  Преимущества использования персонализированного обучения в преподавании английского языка в выс-
шей школе 

Согласно анализу данных, персонализированное обучение демонстрирует ряд значимых преимуществ. Так, 
познавательная активность обучающихся была зафиксирована как ключевое достоинство в 35% случаев. Развитие 
базовых видов речевой деятельности, включая письмо, говорение, чтение и аудирование, выявлено в 29% работ. 
Персонализация учебного процесса как самостоятельный фактор эффективности упоминалась в 18% случаев,  
в то время как прогресс в освоении английского языка был зафиксирован в 12% исследований. Наконец, такие 
аспекты, как гибкость образовательной траектории, систематическая обратная связь, смена ролей в учебном про-
цессе и адресная поддержка отстающих обучающихся, были отмечены в 6% исследований (Рисунок 3). 

 

 
 

Рисунок 3. Преимущества использования персонализированного обучения 
 

Эмпирические исследования единодушно подтверждают положительное влияние персонализированного 
обучения на когнитивную активность студентов, что выражается в повышении учебной мотивации и эффек-
тивности образовательного процесса. Как отмечают авторы, адаптация учебных материалов к индивидуально-
му уровню владения языком и личным предпочтениям обучающихся способствует значительному росту их 
вовлеченности в образовательную деятельность (Ezhilmathi, Durairaj, Vazhangal et al., 2024). Другие исследова-
тели утверждают, что персонализированный подход, особенно в сочетании с генеративным искусственным 
интеллектом и обучением через исследование, существенно повышает эффективность формирования языко-
вых компетенций (Yeh, 2025; Umar, 2024) Важным аспектом является прогресс в освоении языка: персонализи-
рованные учебные планы не только способствуют лучшему усвоению знаний, но и приводят к статистически 
значимому улучшению академических результатов, что подтверждается данными исследований (Yang, 2024). 
Кроме того, такие элементы персонализированного обучения, как гибкость образовательной траектории, си-
стематическая обратная связь, изменение ролевых моделей в учебном процессе и целенаправленная под-
держка отстающих студентов, способствуют развитию навыков самоорганизации и адаптивности в обучении 
(Maheswara, Rifai, 2023). Полученные данные убедительно свидетельствуют о комплексном положительном 
воздействии персонализированных подходов на различные аспекты образовательной деятельности. 
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4.2.  Проблемы внедрения персонализированного обучения в преподавании английского языка в высшей школе 
Несмотря на доказанные преимущества персонализированного обучения, эмпирические исследования 

выявили ряд существенных проблем, связанных с его реализацией (Рисунок 4).  
 

 
 

Рисунок 4. Вызовы, связанные с реализацией персонализированного обучения 
 

Наиболее часто упоминаемым ограничением стали технические и технологические барьеры, отмеченные 
в 29% проанализированных работ, что указывает на зависимость данного подхода от инфраструктурных 
условий. Исследователи указывают на то, что неравный доступ к технологиям усугубляет образовательное 
неравенство (Umar, 2024).  

Организационные и логистические трудности были зафиксированы в 14% случаев, подчеркивая сложно-
сти адаптации традиционных образовательных систем к индивидуальным траекториям. О трудностях в раз-
работке персонализированных траекторий, учитывающих уникальные характеристики обучающихся, говорит-
ся в исследовании P. Zhao, Y. Song (2024).  

В 7% исследований акцентировалась необходимость более тщательного методического планирования. 
K. Yang (2024) указывает на проблемы в создании целевых учебных планов для освоения конкретных компетенций.  

В 7% работ поднимались этические вопросы, включая проблему конфиденциальности данных (Umar, 2024). 
Ещё одно ограничение, выявленное в 7% случаев — потребность в сохранении личного взаимодействия, что сви-
детельствует о важности баланса между цифровизацией и социальным аспектом обучения. При этом другие ис-
следователи привлекают внимание к таким проблемам, как неравномерное распределение учебных ресурсов 
и монотонность процесса обучения (Mai, Li, 2024), приверженность традиционным педагогическим подходам 
(Dong, Pan, Kim, 2024), а также недостаточное использование потенциала ИИ в адаптивном обучении (Yang, 2024).  

Примечательно, что 36% исследований не содержали явных указаний на ограничения. Это может отра-
жать либо недостаточную изученность проблемы, либо специфику выборки.  

Эти данные подчеркивают необходимость дальнейшего изучения барьеров внедрения персонализиро-
ванного обучения для разработки эффективных стратегий их преодоления. 

Выводы 

Проведённый литературный обзор позволил концептуально определить понятие персонализированного 
обучения (PL), что подтверждается многообразием подходов к его реализации в различных образовательных 
средах, включая онлайн- и смешанные форматы. 

В контексте преподавания английского языка в высшей школе ключевыми цифровыми инструментами 
персонализации стали адаптивные системы на базе искусственного интеллекта, механизмы оперативной 
обратной связи, метод управления данными (data-driven approach) и рекомендательные системы (collabo-
rative filtering). 

Анализ успешных практик выявил основные преимущества модели PL. Ими являются создание индивиду-
альных образовательных траекторий на основе профилирования обучающихся, систем мгновенной обратной 
связи, проектирование учебного процесса с ориентацией на студентов и элементы коллаборативного обучения. 

При этом успешное внедрение таких решений требует создания соответствующей технологической инфра-
структуры, профессиональной подготовки преподавателей и разработки этических рамок, гарантирующих за-
щиту персональных данных и прозрачность алгоритмов, что создаёт определённые трудности в их реализации. 

Полученные результаты подтверждают необходимость дальнейших исследований, направленных на:  
(1) разработку унифицированной системы оценки эффективности PL; (2) создание методических рекоменда-
ций по интеграции цифровых инструментов в учебный процесс; (3) изучение долгосрочного воздействия 
персонализированных подходов на образовательные результаты. Особое значение приобретает задача раз-
работки масштабируемых моделей внедрения персонализированного обучения, учитывающих специфику 
различных образовательных контекстов в системе высшего образования. Решение этих задач будет способ-
ствовать формированию доказательной базы для эффективной реализации концепции персонализированно-
го обучения в практике преподавания английского языка в университетах. 
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